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Botanic  -  V1.0  (avaliação)

Tempo  médio  para  responder  este  questionário:  5  minutos.

Qual  é  o  modelo  do  seu  dispositivo  móvel?

Ex.:  iPhone4,  iPhone4S,  iPhone5,  iPad3,  iPod  Touch  5th  Generation...

Qual  é  a  versão  do  sistema  operacional  (iOS)  do  seu  dispositivo?

Ajuda  sobre  como  descobrir  a  versão  do  seu  iOS  em:  http://www.youtube.com/watch?

v=McPQEuEyAng

Qual  é  a  capacidade  (em  GB)  do  seu  dispositivo?

Esta  informação  pode  ser  encontrada  em  "Capacity",  no  mesmo  menu  que  você  entrou  para  saber  a

versão  do  seu  iOS.

Você  achou  alguma  operação  lenta  no  Botanic?

(em  comparação  com  tarefas  semelhantes  em  aplicativos  semelhantes)

  Sim

  Não

Se  respondeu  "sim"  à  pergunta  anterior,  o  que  você  achou  lento?

(Você  pode  dar  mais  de  uma  resposta)

Você  conseguiu  identificar  claramente  dois  modos  de  navegação  distintos,  sendo  um

destinado  à  inspirar  e  informar,  e  o  outro  destinado  à  exploração  e  experiência?

  Sim,  identifiquei  imediatamente.

  Sim,  identifiquei  após  um  tempo.

  Não,  só  percebi  agora  com  este  questionário.

  Não,  e  até  agora  ainda  não  percebo.

Com  que  frequência  você  visita  o  Jardim  Botânico  do  Rio  de  Janeiro?

  Vou  lá  semanalmente

  Vou  lá  mensalmente

  Vou  lá  pelo  menos  uma  vez  por  ano

  Já  fui  umas  duas  ou  três  vezes

  Fui  lá  pela  primeira  vez  para  testar  o  Botanic

  Nunca  fui



Você  achou  o  Botanic  fácil  de  usar?

  Sim,  muito  fácil.

  Algumas  coisas  poderiam  ser  mais  claras.

  Não,  achei  muito  difícil  de  usar.

Você  sentiu  falta  de  mais  instruções  de  uso?

  Sim

  Não

Se  você  respondeu  "sim"  à  pergunta  anterior,  que  parte  do  aplicativo  precisa  de  mais

explicações?

(Você  pode  dar  mais  de  uma  resposta,  por  ordem  de  prioridade)

Você  chegou  a  testar  a  parte  de  áudio  do  aplicativo?

  Sim

  Não

Se  respondeu  "sim"  à  pergunta  anterior,  você  usou  headphones?

  Sim

  Não

Onde  você  chegou  a  testar  o  aplicativo?

  Só  em  casa  (i.e.,  fora  do  Jardim  Botânico)

  Em  casa  e  no  Jardim  Botânico

  Só  no  Jardim  Botânico
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Não 7 100%
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Summary

Qual  é  o  modelo  do  seu  dispositivo  móvel?

Fernanda  testando    iPhone4s    iPhone4,  iPad2    iPhone4S    iPhone4    iPhone5

Qual  é  a  versão  do  sistema  operacional  (iOS)  do  seu  dispositivo?

Fernanda  testando    6    IOS6    iOs  6.1.3  (ambos)    6.1.3  (10B329)    6.1.3    iOS

6.1.4

Qual  é  a  capacidade  (em  GB)  do  seu  dispositivo?

Fernanda  testando    16GB    57,3  GB    8    16  GB    iPhone  13,7GB;;  iPad2  28,6GB

13,7  GB

Você  achou  alguma  operação  lenta  no  Botanic?

Se  respondeu  "sim"  à  pergunta  anterior,  o  que  você  achou  lento?

Fernanda  testando  (disse  "não"  e  respondi  mesmo  assim).

Você  conseguiu  identificar  claramente  dois  modos  de  navegação  distintos,

sendo  um  destinado  à  inspirar  e  informar,  e  o  outro  destinado  à  exploração

e  experiência?

Luiz  Velho



Sim,  identifiquei  imediatamente. 5 71%

Sim,  identifiquei  após  um  tempo. 2 29%

Não,  só  percebi  agora  com  este  questionário. 0 0%

Não,  e  até  agora  ainda  não  percebo. 0 0%

Vou  lá  semanalmente 3 43%

Vou  lá  mensalmente 2 29%

Vou  lá  pelo  menos  uma  vez  por  ano 1 14%

Já  fui  umas  duas  ou  três  vezes 1 14%

Fui  lá  pela  primeira  vez  para  testar  o  Botanic 0 0%

Nunca  fui 0 0%

Sim,  muito  fácil. 3 43%

Algumas  coisas  poderiam  ser  mais  claras. 4 57%

Com  que  frequência  você  visita  o  Jardim  Botânico  do  Rio  de  Janeiro?

Você  achou  o  Botanic  fácil  de  usar?



Não,  achei  muito  difícil  de  usar. 0 0%

Sim 3 43%

Não 4 57%

Sim 2 29%

Não 5 71%

Sim 1 50%

Não 1 50%

Você  sentiu  falta  de  mais  instruções  de  uso?

Se  você  respondeu  "sim"  à  pergunta  anterior,  que  parte  do  aplicativo

precisa  de  mais  explicações?

Fernanda  testando    Demorei  a  compreender  que  os  dados  poderiam  ser  inseridos  a  partir

do  AR  View.  Fiquei  confusa  quando  cliquei  em  Mode  e  apareceu  um  terceiro  modo  que  não

estava  disponível  na  primeira  tela.   Todas  as  opções  de  menu  carecem  de  algum  tipo  de

introdução,  como  um  breve  explicativo  sobre  o  que  o  usuário  encontrará  em  cada  uma

delas.  Falta  uma  integração  gráfica  no  ícones    #1  no  modo  passeio  quando  aperta  em

tours  e  aparece  o  mapa  do  local  poderia  ter  um  botao  de  back  para  tours  #2  o  about  poderia

estar  no  modo  passeio  tbm  #3  nao  dah  para  entender  como  usar  o  modo  data,  talvez  ainda

nao  foi  desenvolvido?

Você  chegou  a  testar  a  parte  de  áudio  do  aplicativo?

Se  respondeu  "sim"  à  pergunta  anterior,  você  usou  headphones?



Só  em  casa  (i.e.,  fora  do  Jardim  Botânico) 3 43%

Em  casa  e  no  Jardim  Botânico 4 57%

Só  no  Jardim  Botânico 0 0%

Sim 2 50%

Não 2 50%

Sim 2 50%

Não 2 50%

Onde  você  chegou  a  testar  o  aplicativo?

Botanic  -  V1.0  (p.  2)

Se  você  usou  o  aplicativo  no  Jardim  Botânico,  você  consultou  o  modo

"Info"  antes  de  fazer  a  sua  visita?

As  informações  que  você  encontrou  no  modo  "Info"  foram  úteis  para  a  sua

visita?

Durante  seu  passeio  pelo  Jardim  Botânico,  você  optou  por  seguir  alguma

das  trilhas  do  aplicativo?



Sim 3 75%

Não 1 25%

Sim 4 100%

Não 0 0%

Sim,  achei  muito  fácil. 3 75%

Tive  algumas  dificuldades. 1 25%

Não,  me  perdi  várias  vezes. 0 0%

Durante  seu  passeio,  você  usou  o  aplicativo  para  se  localizar  no  parque?

Você  achou  fácil  se  localizar  no  parque  com  a  ajuda  do  Botanic?

Você  achou  fácil  encontrar  o  que  queria  dentro  do  parque  com  a  ajuda  do

Botanic?



Sim,  achei  muito  fácil. 1 25%

Tive  algumas  dificuldades. 3 75%

Não,  tive  muita  dificuldade. 0 0%

Sim 1 25%

Não 3 75%

Sim 1 100%

Não,  usei  o  "Music"  do  iOS 0 0%

Sim 3 100%

Não 0 0%

Você  ouviu  música  durante  o  seu  passeio  ao  Jardim  Botânico?

Se  respondeu  "sim"  à  pergunta  anterior,  você  escolheu  suas  músicas  pelo

próprio  aplicativo  Botanic?

Você  tirou  fotos  durante  sua  visita  ao  Jardim  Botânico?

Se  respondeu  "sim"  à  pergunta  anterior,  você  usou  a  câmera  do  Botanic?



Sim 2 67%

Não 1 33%

Sim 2 67%

Não 1 33%

Sim 0 0%

Não 3 100%

Sim 2 29%

Não 5 71%

Você  chegou  a  escrever  notas  durante  a  sua  visita?

Você  enviou  fotos,  notas  e/ou  o  registro  do  seu  passeio  para  alguém

(através  da  função  "share"  do  aplicativo)?

Botanic  -  V1.0  (p.  3)

Você  chegou  a  acessar  alguma  mídia  relacionada  a  um  local  do  Jardim

Botânico?

Você  chegou  a  perceber  que  algumas  mídias  foram  feitas  para  serem



Sim 4 57%

Não 3 43%

Sim 2 29%

Não 5 71%

Sim 3 75%

Não 1 25%

Achei  fácil  de  usar. 2 50%

Encontrei  algumas  dificuldades. 2 50%

Achei  difícil  de  usar. 0 0%

apreciadas  dentro  do  Jardim  Botânico?

Você  acessou  essas  mídias  perto  das  atrações  relacionadas  a  elas?

Você  percebeu  que  o  Data  Mode  se  destina  a  guardar  e  compartilhar  suas

fotos,  notas  e  passeios?

O  que  você  achou  da  navegação  e  utilização  do  Data  Mode?



Sim 7 100%

Não 0 0%

Você  sentiu  vontade  de  visitar  o  Jardim  Botânico  depois  de  usar  o  Botanic?

Deixe  aqui  suas  dúvidas,  críticas  e  sugestões!

Fernanda  testando    Oi  Fernanda  e  Luiz,  nesta  última  versão  do  aplicativo  (1.05),  reparei

que,  por  algumas  vezes,  ele  fechou  sozinho  quando  fui  iniciar  um  tour.  Testei  em  tours

diferentes.  Quando  apertei  o  Start,  veio  aquela  mensagem  "You  are  about  to  start  a  new

tour.  Enjoy!".  Aí,  ao  apertar  OK,  o  app  fechou.  Algumas  vezes  iniciou  normal,  mas  deu

crash  umas  4  ou  5  vezes.  abs  Juliano    A  ideia  do  aplicativo  é  ótima  e,  na  minha  opinião,

está  sendo  muito  bem  executada.  Faltam  alguns  estímulos  visuais  (como  ícones)  e  talvez

também  algumas  opções  colaborativas,  como  fotos  de  outros  usuários,  etc.  Seria  também

interessante  uma  interação  com  eventos  que  estejam  acontecendo  no  dia  da  visita,  como

por  exemplo  exposição  de  orquideas,  visitas  guiadas,  aulas,  etc.    -  O  aplicativo  será

bilíngue  em  algum  momento?  -  Acho  que  as  nomenclaturas  das  seções  poderiam  ser  mais

intuitivas,  por  exemplo  acredito  que  muitas  pessoas  não  saberiam  o  que  seria  um  AR

View.

Number  of  daily  responses



Email Telefone Contactado? Respondeu? Device ID Modelo Obs: enviado 2
Alice Velho Chekroun alizahgeiger@googlemail.com Sim sim 7eff399293e179a9c55508278ad611c819afaaa8 iPhone 4 sim
Noni  Geiger geiger.noni@gmail.com Sim sim 35c32e43238d416d83640c3e3b875073a1a086b0 sim
Barbara Castro contato@barbaracastro.com.br Sim sim 0f5990f91f5784992c88f64b9f3a59fa52c933b3 iPad 2 sim
Ilana Paterman ilanapaterman@gmail.com Sim sim * ---- ----- nao tem ios
Juliano Kestenberg julianokestenberg@gmail.com Sim sim 60086bcc552de3787ad6c2d9b35fbd5ec6784ee7 iPhone 5 sim
Rodolfo Capeto rcapeto@esdi.uerj.br Sim sim * ---- ---- nao tem ios
Silvia Steinberg silvia.steinberg@gmail.com Sim iPad Mini
Elianne Jobim elianne.jobim@gmail.com sim
Luiza Novaes lnovaes@puc-rio.br
Cecilia Beatriz Veiga
Soares
Guido Gelli gelli.guido@gmail.com Sim * 02bd89c2e65543a99adc2c3aeca657d285352034

Zeca Araujo
zekaaraujofotografo@gmail.
com Sim

Izabel Benetti izabel.benetti@gmail.com Sim o iPad n tem 3G!
Samuel Antonini santonini@gmail.com Sim sim 47a4e4fee5558bb811b62d7b5261b097bc850417 sim
Marion de Athayde marionathayde@yahoo.com.br Sim sim * ---- ---- nao tem ios
Sula Danowski sula_danowski@terra.com.br Sim sim 9302af83cd53bb366a40cdd4aabd0b794f0c8ddc iPhone 5 sim
Paulo Jobim pjobim@gmail.com sim sim 9a234c5a81ea0d43f75c56f5c754606f5d24c17d iPhone 4S sim
Renata Ratto renata.ratto@gmail.com sim sim 30aed0833dae5fec17363423004a70fd531f001d iPhone 4S sim
Claudio Nicoletti
Joao Velho joaovelho@gmail.com
Tina Velho tinavelho@gmail.com sim sim
Eduardo Dalcin edalcin@jbrj.gov.br sim
Rogerio Gribel gribel.rogerio@gmail.com sim
Haroldo Lima hclegume@gmail.com sim sim 6f9c85e6ea49bcccd4375913f576f71ac8073001
Tais Hidalgo thidalgo@jbrj.gov.br sim sim e2f2ad0980b9568df547f69d4037f8456ad81610
Elizabeth Jobim atelierbethjobim@gmail.com sim sim 3893354f1f51b2df9e3c46f2cb68dc831752de5f
Andre Jobim Martins andrejmartins@gmail.com sim
Daniel Jobim danieljobim@aol.com sim
Dora Jobim dorajobim@sambafilmes.com sim
Isabel Jobim isabelcjobim@gmail.com sim
Anamaria Ratton anagiglio@gmail.com 8124-5442 sim sim 61bdcce4a24e742d19cdb4a22b23a32b413a4e49iPhone 4S
Joao Quental jquental@gmail.com 9891-3374 sim sim 7b918e29c86a352157af7c5882a19dc38aa920f8 iPhone 4
Joao Quental 2 a08d4df1a95bbdb1a283232bb0944961c6f5128e iPad Mini



7/17/2013 22:58:
38 iPhone4 6 8

Já fui umas duas
ou três vezes Não Não

Sim, identifiquei
imediatamente. Sim, muito fácil. Não

 
#1 no modo
passeio quando
aperta em tours e
aparece o mapa
do local poderia ter
um botao de back
para tours
 
#2 o about poderia
estar no modo
passeio tbm
 
#3 nao dah para
entender como
usar o modo data,
talvez ainda nao
foi desenvolvido?

Só em casa (i.e.,
fora do Jardim
Botânico) Não Sim Não Sim

7/20/2013 18:02:
14 iPhone4s IOS6 16GB

Vou lá
mensalmente Não Não

Sim, identifiquei
após um tempo.

Algumas coisas
poderiam ser mais
claras. Sim

Todas as opções
de menu carecem
de algum tipo de
introdução, como
um breve
explicativo sobre o
que o usuário
encontrará em
cada uma delas.
Falta uma
integração gráfica
no ícones

Em casa e no
Jardim Botânico Sim Sim Sim Sim

Sim, achei muito
fácil.

Sim, achei muito
fácil. Não Não Não Sim

A ideia do
aplicativo é ótima
e, na minha
opinião, está
sendo muito bem
executada. Faltam
alguns estímulos
visuais (como
ícones) e talvez
também algumas
opções
colaborativas,
como fotos de
outros usuários,
etc.
 
Seria também
interessante uma
interação com
eventos que
estejam
acontecendo no
dia da visita, como
por exemplo
exposição de
orquideas, visitas
guiadas, aulas,
etc. Não

7/24/2013 19:29:
46 iPhone5 iOS 6.1.4 16 GB

Vou lá
mensalmente Não Não

Sim, identifiquei
imediatamente.

Algumas coisas
poderiam ser mais
claras. Não

Só em casa (i.e.,
fora do Jardim
Botânico) Não Não Não Sim

Oi Fernanda e
Luiz,
 
nesta última
versão do
aplicativo (1.05),
reparei que, por
algumas vezes,
ele fechou sozinho
quando fui iniciar
um tour.
 
Testei em tours
diferentes. Quando
apertei o Start,
veio aquela
mensagem "You
are about to start a
new tour. Enjoy!".
Aí, ao apertar OK,
o app fechou.
Algumas vezes
iniciou normal,
mas deu crash
umas 4 ou 5
vezes.
 
abs
Juliano Sim Achei fácil de usar.

7/25/2013 19:17:
27 iPhone4s 6.1.3 13,7 GB

Vou lá
semanalmente Não Não

Sim, identifiquei
imediatamente.

Algumas coisas
poderiam ser mais
claras. Não

Em casa e no
Jardim Botânico Não Não Não Sim

Tive algumas
dificuldades.

Tive algumas
dificuldades. Não Sim Não Sim Não Sim Não Não Não Sim

Encontrei algumas
dificuldades.

7/30/2013 17:16:
29 iPhone4S 6.1.3 (10B329) 57,3 GB

Vou lá
semanalmente Não Sim Não

Sim, identifiquei
imediatamente. Sim, muito fácil. Não

Em casa e no
Jardim Botânico Não Não Sim Sim

Sim, achei muito
fácil.

Tive algumas
dificuldades. Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Não Não

Encontrei algumas
dificuldades.

8/5/2013 11:08:59 iPhone4, iPad2 iOs 6.1.3 (ambos)
iPhone 13,7GB;
iPad2  28,6GB

Vou lá pelo menos
uma vez por ano Não Não

Sim, identifiquei
após um tempo.

Algumas coisas
poderiam ser mais
claras. Sim

Demorei a
compreender que
os dados poderiam
ser inseridos a
partir do AR View.
Fiquei confusa
quando cliquei em
Mode e apareceu
um terceiro modo
que não estava
disponível na
primeira tela.

Em casa e no
Jardim Botânico Sim Sim Sim Sim

Sim, achei muito
fácil.

Tive algumas
dificuldades. Não Não Não Sim

- O aplicativo será
bilíngue em algum
momento?
- Acho que as
nomenclaturas das
seções poderiam
ser mais intuitivas,
por exemplo
acredito que
muitas pessoas
não saberiam o
que seria um AR
View. Não Sim Sim Sim Não Sim Achei fácil de usar.

Timestamp

Qual é o modelo
do seu dispositivo

móvel?

Qual é a versão do
sistema

operacional (iOS)
do seu dispositivo?

Qual é a
capacidade (em

GB) do seu
dispositivo?

Com que
frequência você
visita o Jardim

Botânico do Rio de
Janeiro?

Você achou
alguma operação
lenta no Botanic?

Se respondeu
"sim" à pergunta
anterior, o que

você achou lento?

Você chegou a
testar a parte de

áudio do
aplicativo?

Se respondeu
"sim" à pergunta

anterior, você usou
headphones?

Você conseguiu
identificar

claramente dois
modos de
navegação

distintos, sendo
um destinado à

inspirar e informar,
e o outro

destinado à
exploração e
experiência?

Você achou o
Botanic fácil de

usar?

Você sentiu falta
de mais instruções

de uso?

Se você
respondeu "sim" à
pergunta anterior,

que parte do
aplicativo precisa

de mais
explicações?

Onde você chegou
a testar o
aplicativo?

Se você usou o
aplicativo no

Jardim Botânico,
você consultou o
modo "Info" antes

de fazer a sua
visita?

As informações
que você

encontrou no
modo "Info" foram
úteis para a sua

visita?

Durante seu
passeio pelo

Jardim Botânico,
você optou por

seguir alguma das
trilhas do

aplicativo?

Durante seu
passeio, você

usou o aplicativo
para se localizar

no parque?

Você achou fácil
se localizar no
parque com a

ajuda do Botanic?

Você achou fácil
encontrar o que
queria dentro do

parque com a
ajuda do Botanic?

Você chegou a
acessar alguma

mídia relacionada
a um local do

Jardim Botânico?

Você chegou a
perceber que

algumas mídias
foram feitas para
serem apreciadas
dentro do Jardim

Botânico?

Você acessou
essas mídias perto

das atrações
relacionadas a

elas?

Você sentiu
vontade de visitar
o Jardim Botânico
depois de usar o

Botanic?

Deixe aqui suas
dúvidas, críticas e

sugestões!

Você ouviu música
durante o seu

passeio ao Jardim
Botânico?

Se respondeu
"sim" à pergunta

anterior, você
escolheu suas
músicas pelo

próprio aplicativo
Botanic?

Você tirou fotos
durante sua visita

ao Jardim
Botânico?

Se respondeu
"sim" à pergunta

anterior, você usou
a câmera do

Botanic?

Você chegou a
escrever notas
durante a sua

visita?

Você enviou fotos,
notas e/ou o

registro do seu
passeio para

alguém (através
da função "share"

do aplicativo)?

Você percebeu
que o Data Mode

se destina a
guardar e

compartilhar suas
fotos, notas e

passeios?

O que você achou
da navegação e

utilização do Data
Mode?
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